
Nombre: __________________________________________

Apellido: _ ________________________________________

Número de cuenta: _________________________________

Breve motivo de la devolución:

oCuenta cerrada					     oSolicitud de Cierre de cuenta

oVinculación de Cuenta				    oAparato defectuoso

oPantalla quebrada

Tipo de Aparato (Por favor marque una)

oAparato Alpine1		  oAparato Platino/Oro 2

¿Necesita un aparato de reemplazo? (Por favor, marque una)

oYes				   oNo 

1 Alpine - Pequeño aparato en forma de óvalo azul, que se puede adjuntar a su llavero.
2 Platino - �Aparato negro rectangular con teclado numérico y la pantalla LCD. 

Se asemeja a una pequeña calculadora.

Formulario de Devolución de Acceso Seguro

Nota • Para los usuarios de Oro/Platino: Si desea un aparato de reemplazo, por favor siga las instrucciones 
en el sitio web en nuestra pagina “Interactive Brokers.com” En el botón de búsqueda teclea el número 
de artículo KB1816, ya que no podemos emitir un aparato nuevo basado en este formulario de devolución, 
debido a los requisitos especiales de seguridad de los aparatos Platino/Oro.
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